Osrodek Pomocy Spotecznej Gminy Nowosolna — tekst do

odczytu maszynowego.

Informacje ogodlne

Osrodek Pomocy Spotecznej Gminy Nowosolna miesci sie w todzi przy ulicy Rynek

Nowosolna 1, 92-703 t6dz

Mozna sie z nami skontaktowac:
* telefonicznie pod numerem: 42 648 45 20
* poprzez e-mail: ops@opsnowosolna.pl
Godziny pracy
Pracujemy w godzinach:
» poniedziatek, sroda, czwartek od godziny 8.00 do godziny 16.00
» wtorek od godziny 8.00 do godz. 17.00
» pigtek od godziny 8.00 do godz. 15.00
Czym sie zajmujemy?

JesteSmy jednostka udzielajgcg pomocy mieszkancom Gminy Nowosolna,

znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowej i zmagajgcym sie z réznymi problemami
Komu pomagamy?
Pomagamy osobom:

* bezrobotnym,

* bezdomnym,

e dzieciom,



* osobom starszym,

» ciezko chorym i niepetnosprawnym,

* znajdujacym sie w trudnej sytuacji finansowej,

* znajdujacym sie w trudnej sytuacji zyciowej w wyniku zdarzenia losowego,
* potrzebujgcym pomocy w codziennym zyciu,

* rodzicom majacym problemy w wychowywaniu dzieci,

* rodzinom, w ktérych jest przemoc.
Jak pomagamy:

* udzielamy pomocy niepienieznej w postaci paczek zywnosciowych dla

najbardziej potrzebujgcych i oséb w podesztym wieku

e pomagamy w zaftatwieniu spraw w zyciu codziennym, na przyktad przy

wypetnianiu drukéw urzedowych,

» staramy sie, aby rodziny, ktére majg trudnosci w opiece i wychowaniu dzieci

otrzymaty wsparcie asystenta rodziny,
» wspieramy ofiary przemocy domowe;j,
* przyznajemy zasitki state i celowe
* przyznajemy Swiadczenia rodzinne, jesli w rodzinie s3 dzieci,

* przyznajemy swiadczenia dla oséb ciezko chorych. S3 to Swiadczenia

opiekuncze;

» przyznajemy fundusz alimentacyjny, gdy rodzic nie ptaci alimentéw



Informacja dla osdb niestyszgcych i stabostyszacych

W Osrodku Pomocy Spotecznej Gminy Nowosolna istnieje mozliwo$¢ skorzystania z
ttumacza polskiego jezyka migowego online, dzieki ustudze wideottumacza. Osoba
gtucha lub stabostyszaca, chcaca skorzystaé z pomocy powinna zgtosic taka potrzebe
na trzy dni robocze przed planowang wizytg w OPS Nowosolna Aby skutecznie

komunikowac sie z naszg instytucjg osoby niestyszgce lub stabostyszgce moga:

1. ztozy¢ wniosek na adres: Osrodek Pomocy Spotecznej Gminy Nowosolna ul.

Rynek Nowosolna 1, 92-703 £6dz
2. wystaé e-mail na adres: ops@opsnowosolna.pl

3. skontaktowac sie telefonicznie przy pomocy osoby trzeciej dzwonigc pod

numer telefonu: 42 648 45 20

Istnieje rowniez mozliwosc¢ skorzystania z petli indukcyjne;.
Informacja dla osdb z niepetnosprawnoscia ruchowg i osob starszych

Osrodek Pomocy Spotecznej Gminy Nowosolna znajduje sie na parterze budynku
Urzedu Gminy Nowosolna, ktory nie jest przystosowany do potrzeb osob

poruszajgcych sie na wozku inwalidzkim.

* przed budynkiem, z prawej strony od wejscia, znajdujg sie dwa miejsca
parkingowe dla 0sdb z niepetnosprawnoscig, oznaczone znakiem pionowym

D-183,

* przed gtownym wejsciem do budynku znajduje sie wysoki kraweznik oraz trzy
schody. Aby dojs¢ do Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Nowosolna nalezy
pokonac kolejne trzy schody. Osoba poruszajgca sie na wozku nie ma

mozliwosci wjechania do budynku,

* budynek nie posiada windy ani rampy do transportu osob z

niepetnosprawnoscia,



* toaleta przeznaczona dla klientdw miesci sie na parterze i nie jest

przystosowana dla oséb z niepetnosprawnoscia.
Informacja dla osdb niewidzgcych lub stabowidzacych

* nadrzwiach do Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Nowosolna znajduje sie

napis w druku powiekszonym dla oséb niewidomych i stabowidzgcych

» zlewej strony drzwi do Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Nowosolna,
znajduje sie tabliczka z oznaczeniem w alfabecie Braille’a. Przy drzwiach do
poszczegdlnych pokoi w Osrodku Pomocy Spotecznej Gminy Nowosolna

znajduje sie oznaczenie kontrastowe.

* do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujgcym i

psem przewodnikiem.



