
Informacja o Ośrodku Pomocy Społecznej Gminy Nowosolna w 

tekście łatwym do czytania (ETR). 

 

Ośrodek Pomocy Społecznej Gminy Nowosolna, w skrócie OPS Nowosolna, to miejsce 

które pomaga ludziom mieszkającym w gminie Nowosolna. 

Gdzie jest Ośrodek Pomocy Społecznej Gminy Nowosolna?  

OPS Nowosolna, znajduje się w Łodzi pod adresem: ul. Rynek Nowosolna 1, 92-703 

Łódź. 

Dzielimy budynek razem z Urzędem Gminy Nowosolna, ale wejście do budynku mamy 

wspólne. 

 

To jest budynek, w którym znajduje się OPS Nowosolna 



  

To są drzwi do OPS Nowosolna. Jesteśmy na parterze. 

Jak skontaktować się z OPS Nowosolna 

Możesz przyjść do siedziby OPS Nowosolna w Łodzi przy ulicy. Rynek Nowosolna 1 i 

złożyć pismo osobiście. Możesz zadzwonić pod numer telefonu: 42 648 45 20. Możesz 

też wysłać pismo Pocztą Polską na adres: Ośrodek Pomocy Społecznej Gminy 

Nowosolna, ul. Rynek Nowosolna 1, 92-703 Łódź, albo możesz napisać e-mail na adres: 

ops@opsnowosolna.pl Masz też możliwość umówić się na spotkanie z dyrektorem OPS 

Nowosolna.  

W OPS Nowosolna pracujemy w następujących godzinach: 

• poniedziałek, środa, czwartek 8.00 – 16.00, 

• wtorek 8.00 – 17.00, 

• piątek 8.00 – 15.00. 



Czym zajmuje się OPS Nowosolna? 

Pomagamy osobom i rodzinom które: 

• mają mało pieniędzy, 

• nie mają gdzie mieszkać, 

• nie mają pracy, 

• są ciężko chore. 

 

 

 

Pomagamy również, gdy: 

• ktoś z rodziny bije Cię, wyzywa, krzyczy - czyli 

stosuje przemoc, 

• w rodzinie są dzieci lub ma urodzić się dziecko, 

• w rodzinie jest tylko jeden z rodziców, który 

opiekuje się dzieckiem lub dziećmi, 

• osoba pije dużo alkoholu lub bierze narkotyki 

• pomocy potrzebuje osoba starsza 

Możesz dostać pieniądze na żywność, opłacenie 

rachunków, na przykład za prąd, na leki, na zakup węgla 

lub drzewa, na ubranie i buty oraz inne potrzebne 

rzeczy, których nie możesz sobie sam zakupić. Taka 

pomoc nazywana jest „zasiłek”. 

 



 

Jeśli osoba ma problemy w swoim życiu, pomagamy w 

ich rozwiązaniu. Taka pomoc to praca socjalna. 

 

Osobą, która Ci pomoże jest pracownik socjalny lub 

asystent rodziny. 

 

Jak jeszcze pomaga OPS Nowosolna? 

• udzielamy pomocy niepieniężnej w postaci paczek żywnościowych dla najbardziej 

potrzebujących i osób w podeszłym wieku, 

• pomagamy w załatwieniu spraw w życiu codziennym, na przykład przy 

wypełnianiu druków urzędowych, 

• staramy się, aby rodziny, które mają trudności w opiece i wychowaniu dzieci 

otrzymały wsparcie asystenta rodziny, 

• wspieramy ofiary przemocy domowej, 

• przyznajemy świadczenia rodzinne, jeśli w rodzinie są dzieci, 

• przyznajemy świadczenia dla osób ciężko chorych. Są to świadczenia opiekuńcze; 

• przyznajemy fundusz alimentacyjny, gdy rodzic nie płaci alimentów 

Potrzebujesz dostępności? 

Jeżeli jesteś osobą ze szczególnymi potrzebami masz prawo złożyć wniosek o 

zapewnienie dostępności architektonicznej lub informacyjno – komunikacyjnej, albo 

dostępności cyfrowej. We wniosku trzeba napisać: swoje dane kontaktowe, jaka bariera 

jest problemem, jak OPS Nowosolna ma się z Tobą skontaktować, jak pokonać barierę. 

Wniosek znajduje się na naszym Biuletynie (BIP) w zakładce Zapewnienie dostępności. 


